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〒352-0012 埼玉県新座市畑中 2-5-33

   TEL:0120-828-677(ﾌﾘｰﾀﾞｲｱﾙ)

（平日 9:30～17:30）

メールセンター 担当：大杉

  
 
 
 
 

                   ＜z４５０７z＞                2003 年 9 月 
 
拝啓 時下皆様におかれましては、ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

日頃は、私ども㈱インテージの調査にご協力いただきまして、誠にありがとうございます。皆様からお寄せい

ただいたご意見は、貴重な資料として活用させていただいております。 

さて、この度、弊社では、標記「地震についてのおたずね」を実施することになりました。ご回答いただきまし

た結果はすべて、コンピュータで「○番とお答えの方が□%」という形式で集計し統計資料といたしますので、

個人のお名前が出るなどご迷惑をおかけするようなことはございません。ご多用中とは存じますが、調査の趣

旨をご理解いただき、ご協力いただきますようお願い申し上げます。 

なお、些少ではございますが、お礼といたしまして図書券を同封させていただきました。ご笑納いただけれ

ば幸いです。 

末筆ながら、ご家族の皆様のご健康をお祈り申し上げます。                

敬具 
【ご記入にあたって】 

 
 
 
 
 
 
 
       
 
     
 
 
                        
  
                           

     

        

                                  

地震についてのおたずね 

 

 

 

 

 
 
 
 
☆ お答えは、鉛筆か、黒または青のボールペンではっきりとご記入ください。 
☆ ご回答は、あてはまる番号に○印をつけていただくものと、具体的に文字、数字をご記入していただ

くものとがあります。また、質問によっては回答が１つだけのもの（○は１つだけ）と、いくつでも

お答えいただくもの（○はいくつでも）がありますので、ご注意ください。 
☆ お答えの内容によって、いくつかの質問をとばしていただく場合があります。その場合は、指示に従

ってお進みください。 

☆ ご回答が「その他」の場合は、（ ）内に具体的な内容をご記入ください。 

☆ ご不明な点・お問い合わせ等ございましたら、下記の担当者までご連絡ください。 

お
名
前 

ご
住
所 

ご記入いただいた方 

様 

住所等変更がある方のみご記入ください 

〒    － 
 

Tel（    ）    － 

http://www.intage.co.jp 

ご記入は、保険内容に詳しい方にお願いいたします。 
 

ご記入が済みましたら、返送用封筒（切手不要）にて９月１６日（火）までにご投函ください。

恐れ入りますが、ご記入が済みましたらお早めにご投函ください。 

 

プライバシーマークは、

個人情報について適切な

保護措置を講ずる体制を

整備している事業者に対し

付与されるマークです。

☆日本マーケティングリサーチ協会の正会員社です。

日本マーケティングリサーチ協会は市場調査会社の団体です。

協会に加盟している調査会社は、調査を行う際、必ず守らねば

ならないこと(綱領)を決めています。

◎ 会員社が守らなくてはいけない綱領とは(要旨)･･･
　・調査にご協力いただいた方のプライバシーを守る。

　・調査結果や調査行為を利用し、商品の販売や各種の勧誘を行わない。

　・個人情報は厳重に取り扱い、調査以外の目的で使用してはならない。

会員№２００１５

１ 
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自然災害についておたずねします 

 
問1 次に挙げる災害の中で、あなたの住居建物が被災する危険の高いと思われる順に１～５位の順位をつけ

てください。 

災 害 火 災 風 災 水 災 雪 災 震 災 

(例) 火災，ガス爆発 台風，竜巻 
豪雨，河川氾濫 

土砂崩れ，高潮 
豪雪，雪崩 地震，津波 

順 位 位 位 位 位 位

問2 今後、地震や台風であなたの住居建物が被害（注）に遭うことがあると思いますか。それぞれについてお

答えください。（○印は 1 つ）   （注）…居住することに多少なりとも支障を来す被害 
＜地震では＞  
１ 被害に遭う可能性はかなり高い 
２ 被害に遭う可能性は高い 
３ 被害に遭う可能性は低い 

４ 被害に遭う可能性はかなり低い 
５ どちらとも言えない・わからない 

 
＜台風では＞  
１ 被害に遭う可能性はかなり高い 
２ 被害に遭う可能性は高い 
３ 被害に遭う可能性は低い 

４ 被害に遭う可能性はかなり低い 
５ どちらとも言えない・わからない 

 
 
■ 地震災害についておたずねします 
 
問3 あなたは今までに、地震で何らかの被害を受けた経験がありますか。（○印は 1 つ） 

１ ある ２ ない →問４へ  
付問 どのような被害に遭いましたか。（○印はいくつでも）  

１ 住居建物の倒壊・破損 
２ 住居建物の火災 
３ 土砂崩れ・崖崩れによる住居建物の倒壊・破損 

４ 家財の破損 
５ 家族および自分自身のけが等 
６ その他（               ） 

 
問4 近い将来、あなたが住んでいる地域で大地震が起こると思いますか。（○印は 1 つ） 
 

１ 起こると思う 
２ もしかしたら起こると思う 
３ おそらく起こらないと思う 

４ 起こらないと思う 
５ どちらとも言えない・わからない

 
問5 仮に、あなたの住んでいる地域で大地震が起こったとします。その時、あなたの「住居建物」や「家財」

に被害はあると思いますか。それぞれについてお答えください。（○印は１つ） 
 住居建物は… 

１ 居住不能になるほど被害が出ると思う 

２ かなり被害が出ると思う 

３ 多少の被害が出ると思う 

４ ほとんど被害がないと思う →付問へ 

５ どちらとも言えない・わからない 

 

    【「４ ほとんど被害がないと思う」と答えた方のみ】 

付問 住居建物に「ほとんど被害がないと思う」理由は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性が十分高い 
２ 住居建物が新しい 

３ 居住地域の地盤がよい 

４ その他（ ） 
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 家財は… 

１ 使用不能になるほど被害が出ると思う 

２ かなり被害が出ると思う 

３ 多少の被害が出ると思う 

４ ほとんど被害がないと思う 

５ どちらとも言えない・わからない 
 

 

問6 大地震に対する備えとして、あなた（あなたの世帯）がしたこと、あるいは、していることは何ですか。

（○印はいくつでも） 
 

１ 土地や住居建物の購入時に地盤や地形を考慮した 
２ 住居建物の建築時（購入時）に建物の構造・工法を考慮した（耐震構造等） 
３ 住居建物の耐震改修(補強)工事をした 
４ 地震保険または共済への加入 
５ 家具類の固定による転倒防止措置および配置変更を行った 
６ 緊急時の連絡先・避難先の確認 
７ 非常持ち出し品の準備 
８ その他（ ） 
９ 特になし 

 
問7 仮に、大地震であなたの住居建物が居住不能なほどの被害に遭ったとします。 

その場合、建物の再築や修繕する費用をどのようにして工面すると思いますか。 
主な工面方法として考えられるものを２つまでお選びください。（○印は２つまで） 

 
１ 預貯金等の取崩し 
２ 保 険 
３ 国・地方自治体の行政対応に期待 
４ 親・兄弟・親類などの援助 

５ 金融機関などからの借入 
６ 会社などからの借入 
７ その他（ ） 

 
問8  仮に、政府により「あなたの住んでいる地域で近日中に大地震が発生するおそれがあります」という

警告があった場合、あなたは地震に対する備えとしてどのようなことをする（したい）と思いますか。 
 （○印はいくつでも） 

 
１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 
２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 
３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 
４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 
５ 非常持ち出し品を準備する 
６ 安全な地域・場所に避難する 
７ その他（ ） 
８ 特になし 

 
問9 あなたは今までに、住居建物の耐震診断をしたことがありますか。（○印は 1 つ） 

１ ある →付問１へ ２ ない →付問２へ 
 

付問１ 耐震診断をした理由（きっかけ）は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性に不安を持っていたから 
２ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道を見て 
３ 行政からの耐震診断の広報・案内を見て 
４ 行政による耐震診断費用の補助制度があったから 
５ 住んでいる地域に地震が起こる可能性があることを知ったから 
６ 業者（工務店、建設会社等）に勧められたから 
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７ その他（ ） 
 

付問２ 耐震診断をしない理由は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性は十分高いから 
２ 住居建物が新しいから 
３ 診断しなくても、住居建物の耐震性が低いと認識しているから 
４ 耐震性が低いという診断結果が出ても対策を取る目途がないから 
５ 耐震診断の方法（手続き）がわからないから 
６ 耐震診断を信頼していないから 
７ 費用がかかるから 
８ 手間がかかるから 
９ どんな建物でも、大地震にあえば被害は避けられないと思うから 
10 住んでいる地域には大地震が起こるとは思わないから 

11 その他（ ） 

 
 
問10  あなたは今までに、住居建物の耐震改修(補強)工事をしたことがありますか。（○印は 1 つ） 

１ ある ２ ない →問１１へ 
 

付問 耐震改修(補強)工事をした理由（きっかけ）は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 耐震診断の結果、耐震改修(補強)工事が必要だったから 
２ 住居建物の耐震性に不安を持っていたから 
３ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道を見て 
４ 行政からの耐震改修(補強)工事の広報・案内を見て 
５ 行政による耐震改修(補強)工事費用の補助制度があったから 
６ 住んでいる地域に地震が起こる可能性があることを知ったから 
７ 業者（工務店、建設会社等）に勧められたから 
８ その他（ ） 

 

問11  あなたは地震に備えて家具類の固定による転倒防止措置をしていますか。（○印は 1 つ）  
１ 大部分固定している 
２ 一部固定している   →問１２へ 

３ 固定していない 

 
付問 家具類の固定による転倒防止措置をしない理由は何ですか。（○印はいくつでも） 

 
１ 住居建物の耐震性は十分高いから 
２ 居住地域の地盤がよいから 
３ 建物や家具をいためるから 
４ 固定をしなくても大丈夫だと思うから 
５ 家具類を置いていない安全な部屋があるから 
６ 固定の方法がわからないから 
７ 費用がかかるから 
８ 手間がかかるから 
９ 固定をしても、大地震にあえば被害は避けられないと思うから 
10 住んでいる地域には大地震が起こるとは思わないから 
11 その他（ ） 
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住まいの損害保険（火災保険、地震保険）についておたずねします 

 

問12 あなたは「住居建物」に対する保険に加入していますか。（○印は１つ） 
問13 「家財」に対する保険に加入していますか。（○印は１つ） 

 

損
害
保
険
会
社
で
地
震
保
険
、
火
災
保
険
の

両
方
に
加
入 

損
害
保
険
会
社
で
火
災
保
険
の
み
に
加
入 

Ｊ
Ａ
（
農
協
）
で
建
物
更
生
共
済
に
加
入 

そ
の
他
の
共
済
に
加
入 

加
入
し
て
い
な
い 

問 12 「住居建物」に対する保険 （○印は１つ） １ ２ ３ ４ ５ 
問 13 「家財」に対する保険   （○印は１つ） １ ２ ３ ４ ５ 

 
 問１２、問１３の両方またはどちらか一方で「１」に○なら問１４へ  
 問１２、問１３が両方とも「２」～「５」の場合は７ページ 問２５へ 
 
【「住居建物」あるいは「家財」について少なくともどちらか一つで「損害保険会社で地震保険、火災保険の両方に加入」の方のみ】 

問14 現在、火災保険および地震保険の契約金額（保険金額）はいくらですか。 
契約金額は、保険証券に記載されていますが、正確な数字がわからない場合は、 
おおよその金額で結構です。 
 

 住居建物 家財 

火災保険       万円       万円 

地震保険       万円       万円 

 
問15 現在ご加入の地震保険に加入したのはいつですか。住居建物･家財のうち加入されているものについてお答

えください。 
  

地震保険に加入したのは、「住居建物」         年 
 

  
            「家財」           年 

 
 
■ 地震保険に加入した時のことについておたずねします 
 
問16 「地震保険」を知ったきっかけは何ですか。（○印はいくつでも）  

１ テレビまたはラジオのＣＭ・番組 

２ 新聞または雑誌の広告・記事 

３ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道 

４ 損害保険会社（代理店）の人の話 

５ 周囲の人の話 

６ 住宅購入時の関係者（不動産・銀行等）の話 

７ 保険のパンフレット等 

８ その他（ ） 

 

１ 昭和 
２ 平成 

１ 昭和 
２ 平成 
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問17 地震保険に加入した経緯は次のどちらですか。（○印は 1 つ） 

１ 自ら加入した ２ 勧められて加入した ３ その他（ ） 
 
問18 地震保険に加入した理由（きっかけ）は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の購入時に関係者（不動産・銀行等）に加入を勧められたから 

２ 住居建物の購入時に火災保険とセットで契約したから 
３ 住居建物の耐震性に不安を持っていたから 
４ 地震によって発生する火災に不安を持っていたから 
５ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道を見て 
６ 行政により住んでいる地域に大地震が発生する可能性があることが公表されたから 
７ 住んでいる地域に地震が起きる可能性が高いと思うから 
８ 被災時に受け取れる保険金が頼りになると思うから 
９ 保険料が負担可能な金額だったから 
10 その他（ ） 

 

問19 あなたは、今後も「地震保険」を継続したいと思いますか。（○印は１つ） 
1 継続したい 
2 まあ継続したい 3 どちらともいえない 4 あまり継続したくない 

5 継続したくない
 

                      問２０へ 

     【「４ あまり継続したくない」「５ 継続したくない」とお答えの方のみ】 

  付問 継続したくない理由をお聞かせください。 
 
 
 
 
 
 
 
問20 仮に、地震によって発生する火災のみを補償する（注）、従来よりも低額な保険料の地震保険が発売されたと

します。あなたは、現在の契約から変更したいと思いますか。（○印は１つ） 
（注）…現在の地震保険では、地震･噴火･津波を原因とする火災･損壊･埋没･流失による損害に対して保

険金を支払います。 

１ 変更したい ２ 変更したくない ３ わからない 
 

 

【「住居建物」と「家財」のうちどちらか一方のみ地震保険に加入している方のみ】 

問21  「住居建物」と「家財」の両方の地震保険に加入していない理由は何ですか。（○印はいくつでも） 

＜「住居建物」の地震保険に未加入の方＞ 
 

１ 共済に加入しているため 

２ 住居建物と家財の両方加入すると保険料 

  が高くなるから 

３ 建物の耐震性は十分高いから 

４ 住居建物が新しいから 

５ 地震保険では建物の再築ができないから 

６ その他（    ） 

 
＜「家財」の地震保険に未加入の方＞ 

 

１ 共済に加入しているため 

２ 住居建物と家財の両方加入すると保険料 

  が高くなるから 

３ 家具類の固定（転倒防止）を行っているから 

４ 家財の契約できる金額が低いから 

５ その他（    ） 
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■ 地震保険の保険料についておたずねします 
 
問22 現在、地震保険の保険料は１年あたりどれくらいですか。 

保険料は、保険証券に記載されていますが、正確な数字がわからない場合は、 
おおよその金額で結構です。 

 
 

円 
 
問23  地震保険料の割引を受けていますか。（○印はひとつ） 
 

１ １０％の割引を受けている 

２ ２０％の割引を受けている 

３ ３０％の割引を受けている 

４ 割引を受けていない 

５ わからない     →問２４へ

 
付問 割引の種類はどれですか。（○印はひとつ） 

 １ 耐震等級割引 ２ 建築年割引 
 
問24 地震保険の保険料についてどのように思いますか。（○印は１つ）  

１ 高 い  
２ やや高い 

３ 妥当である ４ やや安い 
５ 安 い 

 

  問２５へ 

    【地震保険の保険料を「高い」「やや高い」と思う方のみ】 

付問 どのようなことについて「保険料が高い」と感じますか。（○印はいくつでも） 

１ 保険料の絶対額が高い 

２ 滅多に発生しない地震による被害のみを補償するものとしては高い 

３ 火災保険とは別に保険料を支払う必要があり、保険料水準も火災保険に比べて割高感がある 

４ 地震保険だけでは住居建物の再築に十分な金額を確保できないため 

５ その他（                               ）
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東海地震についておたずねします 

 

 
問25 近い将来に発生し大きな被害を引き起こすと予想されている地震として「東海地震」があります。 
   あなたは東海地震について、どの程度関心がありますか。（○印は１つ） 

１ 非常に関心がある  ２ 多少関心がある  ３ あまり関心はない  ４ 全く関心はない 
 
問26 あなたは、東海地震の起こる可能性について、どのように思っていますか。（○印は１つ） 

１ 明日起きてもおかしくないと思っている 
２ ２～３年以内には起こりそうだ  
３ ここ１０年くらいの間に起こりそうだ 
４ ３０年以内には起こりそうだ 

５ もっと先のことかもしれない  
６ いつ起こるのかわからない  
７ たぶん起きないと思う

 
 
問27 あなたは、現時点で東海地震は予知できると思いますか。（○印は１つ） 

１ 完全に予知できると思う 
２ ８割以上の確率で予知できると思う 
３ ５割くらいの確率で予知できると思う 
４ 全くできないとは思わないが、予知はかなりむずかしいと思う 
５ 予知はできないと思う 

 

 

問28 東海地震により著しい被害を受けるおそ

れがあり，地震防災対策を強化する必要が

ある地域として政府により「地震防災対策

強化地域」が指定されています（右図斜線

部）。 
    この地震防災対策強化地域では、地震

による被害を軽減するための防災対策や

防災体制整備が進められています。 
    あなたは、この「地震防災対策強化地

域」を知っていますか。（○印は１つ） 

１ よく知っている 
２ ある程度知っている 
３ あまり知らない 
４ 全く知らない 

 
 
 

 

 

問29 あなたは、東海地震の発生危険性について気象庁から発表される情報を知っていますか。（○印は１つ） 

１ よく知っている  ２ ある程度知っている  ３ あまり知らない  ４ 全く知らない 
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◎東海地震に関する情報発表について、以下の説明文をお読みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 

 

◎東海地震の発生危険性に関する情報が発信された場合に想定される状況について、 

以下の説明をお読みになり、質問にお答えください。 

 
① 東 海 地 震 観 測 情 報  

 

 東海地域の観測データに異常な地殻変動や地震活動が確認されたが、東海地震の前兆現象の可能

性について直ちに評価できない場合に発表される情報です。 

（「②東海地震注意情報」よりも地震発生の危険性が低い情報です。） 

 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・東海地震観測情報が発表されました 

・数年、あるいは、数ヶ月先に大地震が発生する可能性があります 

・マスコミによる東海地震を取り上げた報道が増えます 

・自治体や防災機関はまだ特別な防災体制はとりません 
 
 

問30  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
東海地域の方も他の地域の方も東海地域でこのような事態が発生した場合を想定してお考えください。 

    （○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ 安全な地域・場所に避難する 

７ その他（ ） 

８ 特になし 

 地震防災対策強化地域では、東海地震の発生危険性について気象庁から発表される情報に基

づき、防災体制・防災対策がとられることになっています。 

 気象庁から発表される情報は、東海地震の発生危険性の進展度合いに応じて、 

    ① 東海地震観測情報 

    ② 東海地震注意情報 

    ③ 東海地震予知情報 

の３段階で発信されるようになります。 

 このうち、「③東海地震予知情報」が発表されると、政府による「警戒宣言」等の対応がとら

れます。 
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② 東 海 地 震 注 意 情 報 （ お よ び 判 定 会 の 招 集 ）  

 

 東海地域の観測データに異常な地殻変動や地震活動が確認され、東海地震の前兆現象の可能性が

高まったと認められた場合に発表される情報です。 

 この場合、地震防災対策強化地域判定会（以下「判定会」）が招集され、観測された現象が東海

地震の前兆であるかどうかの評価を行います。 

 
 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・東海地震注意情報が発表され、判定会が招集されました 

・早期に東海地震が発生する危険性が高まりました 

・政府は、災害弱者（お年寄りや体の不自由な方）の避難、児童・生徒の帰宅、旅行の自粛など具体

的な防災準備行動の開始を公表し、各自治体も準備体制を整えます 

・テレビや新聞では東海地震に関する特集番組や記事も頻繁に見られるようになります 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
〔右図：東海地震の発生可能性を検討する 

「判定会」の様子（仮想） 出典：気象庁 HP〕 

 

 

 

 
 
 

 
 
 

問31  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
東海地域の方も他の地域の方も東海地域でこのような事態が発生した場合を想定してお考えください。 

    （○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ 安全な地域・場所に避難する 

７ その他（ ） 

８ 特になし 
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③ 東 海 地 震 予 知 情 報 （ お よ び 警 戒 宣 言 の 発 令 ）  

 

 東海地域で観測された異常データを判定会で検討した結果、東海地震が発生するおそれがあると

認められた場合に発表される情報です。 

 これを受け、首相が警戒宣言を発令し、地震防災警戒本部設置や地震防災応急対策の実施などの

対応がとられます。 

 
 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・東海地震予知情報が発表され、警戒宣言が発令されました 

・近日中に東海地震が発生するものと思われます 

・地震防災対策強化地域の市町村では、住民避難や交通規制、店舗の営業停止等の対応がとられます 

・テレビは東海地震に関する報道を終日放送します 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
〔右図：首相による警戒宣言発令（仮想） 

（写真は中央防災会議の様子） 

出典：首相官邸 HP〕 
 

 
 
 

問32  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
東海地域の方も他の地域の方も東海地域でこのような事態が発生した場合を想定してお考えください。 

    （○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ 安全な地域・場所に避難する 

７ その他（ ） 

８ 特になし 
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◎次の質問(問 33)は、東海地震の「地震防災対策強化地域」以外の地域にお住まいの方 

 のみ、以下の説明をお読みになりお答えください。 

 

 

④ 東 海 地 震 の 発 生  

 

東海地域で大規模な地震が発生しました。 

被害は平成７年の阪神・淡路大震災を上回ると予想されます。 

 
 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・地震による被害は、死者 ７千人以上、建物の全壊 ３０万棟以上と予測されています 

・鉄道や高速道路等の交通網、電気・水道・ガス・電話などのライフラインにも甚大な被害が予想さ 

れます 

・東海地域を中心とする被災地に、自衛隊や消防などの救助部隊、医療チームが派遣されます 

・地震直後は、テレビは終日被害状況を報道し、通常の番組は一切放送されません 

 
 
 

【地震防災対策強化地域の外にお住いの方のみ】 

問33  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
 （○印はいくつでも） 

 
１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ その他（ ） 

７ 特になし 

 

 
 

 

※ ここにあげた東海地震発生までのシナリオは、このアンケートのために作成された

ものであり、現時点では東海地震の前兆現象は観測されていません。 
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地震保険の制度についておたずねします 

 

 

問34 あなたは、以下に挙げる地震保険に関することについて、ご存知ですか。（Ａ）～（Ｉ）について 
それぞれお答えください。（○印はそれぞれ１つずつ） 

 

 

 

（Ａ） 火災保険では、地震による火災は補償されません。······························１----------２ --------- ３ 

（Ｂ） 地震保険は単独では加入できません。火災保険 プラス ························１----------２ --------- ３ 

    地震保険の形で加入することになっています。 

（Ｃ） 地震保険の契約金額は火災保険の契約金額の 30～50％·······················１----------２ --------- ３ 

    の範囲で設定することになっています。 

（Ｄ） 地震保険の契約金額は建物については 5,000 万円、 ···························１----------２ --------- ３ 

    家財については 1,000 万円が限度となっています。 

（Ｅ） 保険料は「建物の構造」と「地域」によって異なります。·····················１----------２ --------- ３ 

（Ｆ） 建物の耐震性能や建築時期によって保険料を 10～30％·······················１----------２ --------- ３ 

    割引くことができます。 

（Ｇ） 損害の程度によって受け取れる保険金額は変わります。························１----------２ --------- ３ 

      ・全損の場合  → 契約金額の全額 

      ・半損の場合  → 契約金額の 50％ 

      ・一部損の場合 → 契約金額の５％ 

（Ｈ） 政府による警戒宣言発令後は、東海地震の地震防災対策························１----------２ --------- ３ 

    強化地域にお住まいの方は、地震保険に新たに加入する 

    ことはできません。 

（Ｉ） 政府による警戒宣言発令後は、東海地震の地震防災対策························１----------２ --------- ３ 

    強化地域にお住まいの方は、加入している地震保険の 

    契約金額（保険金額）を増額することはできません。 

 

問35 地震保険で支払われる保険金は、最大でも建物評価額の 50％（注）です。それでも地震保険は必要だと思いま

すか。（○印は 1 つ） 
（注）…地震保険の契約金額は、法令により火災保険の契約金額の 30～50％の範囲内で定めることになっています。 

１ 必要だと思う ２ 必要とは思わない ３ わからない 
 

問36 今後、地震保険に対して期待することがありましたらご記入ください。 
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あなたのお住まいについておたずねします 

 

問37 住居形態は次のうちどれに該当しますか。（○印は１つ） 

１ 一戸建て→問３８へ ２ 共同住宅（マンション等）→問４０へ 

 
【一戸建ての方のみ】 

問38 あなたの家は何階建てですか。 

階数は…   階建て 

 

問39 あなたの住んでいる家の延床面積はどれくらいですか。（○印は１つ）  
１ ５０㎡未満 （15坪未満） 

２ ５０～６９㎡（15～21坪未満） 

３ ７０～９９㎡（21～30坪未満） 

４ １００～１４９㎡（30～45坪未満） 

５ １５０㎡以上  （45坪以上） 

 

【共同住宅（マンション等）の方のみ】 

問40 あなたは共同住宅（マンション等）の何階にお住いですか。また、お住いの棟全体で何戸ありますか。 

階数は… 階建ての 階に居住 総戸数は…         戸 

 
問41 あなたの住んでいる共同住宅（マンション等）の専有面積はどれくらいですか。（○印は１つ）  

１ ５０㎡未満 （15坪未満） 

２ ５０～６９㎡（15～21坪未満） 

３ ７０～９９㎡（21～30坪未満） 

４ １００～１４９㎡（30～45坪未満） 

５ １５０㎡以上  （45坪以上） 

 

【全員の方へ】 

問42 あなたの住んでいる住居建物の構造をお答えください。（○印は１つ） 

１ 木造（防火木造を含む）   ２ 非木造 
 

問43 あなたの住んでいる住居建物の建築時期をお答えください。（○印は１つ）  
１ 昭和３５年以前 
２ 昭和３６～４５年 

３ 昭和４６～５５年 
４ 昭和５６～６３年 

 ５ 平成元年～１０年 
 ６ 平成１１年以降 

 

問44 あなたの住んでいる住居建物の種類をお答えください。（○印は１つ） 

１ 専用住宅 ２ 併用住宅（店舗、事務所、作業場、農林漁業など） 

 
問45 あなたの住んでいる住居建物（マンション等の共同住宅の場合には戸室）の価額はいくらですか。 
   （よろしければ、固定資産税の建物評価額などを参考にお答えください。） 

（土地の価額は除いてお考えください） 

およそ  万円 

 

問46 あなたの住んでいる住居建物を購入する際、融資を受けましたか。（○印はいくつでも） 

１ 住宅金融公庫から融資を受けた        ３ 融資を受けていない 

２ １以外から融資を受けた 
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問47  あなたの住居建物は住宅性能評価（住宅性能表示制度）を受けていますか。（○印は 1 つ） 

１ 受けている ２ 受けていない ３ わからない →問４８へ 
 

付問１ 耐震等級は何級でしたか。 
 耐震等級(構造躯体の倒壊等防止)      級 

 耐震等級(構造躯体の損傷防止)      級 
 

付問２ お手元にある住宅性能評価書の種類はどれですか。（○印は 1 つ） 
 

１ 設計住宅性能評価書と建設住宅性能評価書の２種類 
２ 設計住宅性能評価書のみ 
３ わからない 

 
問48 あなたは、お住まいのある場所の地盤をどう認識していますか。（○印は 1 つ） 

１ 地盤がよい ２ 地盤が悪い ３ わからない  
 
問49 あなたのお住まいのまわりは、建物が密集していると思いますか。（○印は 1 つ） 

１ 密集している ２ 密集していない 

 

最後にあなた自身についておたずねします 

Ｆ１ あなたの年齢をお答えください。 

 才 

Ｆ２ あなたの性別をお答えください。（○印は１つ） 

１ 男 性    ２ 女 性 

Ｆ３ ご結婚はされていますか。（○印は１つ） 

１ 未 婚    ２ 既 婚 

Ｆ４ あなたの職業をお答えください。（○印は１つ） 

Ⅰ 自営業 Ⅱ 会社員・公務員 Ⅲ その他 

 

１ 農林漁業 

２ 商工・サービス業 

３ その他（ ） 

 

 

１ 事務系職 

２ 技術系職 

３ 販売・サービス系職 

４ その他（  ） 

 

１ 主 婦 

２ 学 生 

３ パート・アルバイト 

４ 無 職 

５ その他（ ）

Ｆ５ 同居されている方の人数をお答えください。（あなたご自身も含めて） 

同居人数は… 人 

Ｆ６ あなたの同居のご家族に幼児、老人またはお体の不自由な方など（いわゆる災害弱者と言われる方）はい

らっしゃいますか。（○印は１つ） 

１ は い ２ いいえ 
 

Ｆ７ あなたの世帯の年収について、よろしければお答えください。（○印は１つ） 

１ 500万円以下 

２ 501万円～  700万円以下 

３ 701万円～1,000万円以下 

４ 1,001万円～1,500万円以下 

５ 1,501万円～2,000万円以下 

６ 2,001万円以上 



  



                        〔付録２〕 

 
 
 
 

地震保険非加入者調査 調査票 
あ 
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〒352-0012 埼玉県新座市畑中 2-5-33

   TEL:0120-828-677(ﾌﾘｰﾀﾞｲｱﾙ)

（平日 9:30～17:30）

メールセンター 担当：大杉

  
 
 
 
 

                   ＜z４５０７z＞                2003 年 9 月 
 
拝啓 時下皆様におかれましては、ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。 

日頃は、私ども㈱インテージの調査にご協力いただきまして、誠にありがとうございます。皆様からお寄せい

ただいたご意見は、貴重な資料として活用させていただいております。 

さて、この度、弊社では、標記「地震についてのおたずね」を実施することになりました。ご回答いただきまし

た結果はすべて、コンピュータで「○番とお答えの方が□%」という形式で集計し統計資料といたしますので、

個人のお名前が出るなどご迷惑をおかけするようなことはございません。ご多用中とは存じますが、調査の趣

旨をご理解いただき、ご協力いただきますようお願い申し上げます。 

なお、些少ではございますが、お礼といたしまして図書券を同封させていただきました。ご笑納いただけれ

ば幸いです。 

末筆ながら、ご家族の皆様のご健康をお祈り申し上げます。                

敬具 
【ご記入にあたって】 

 
 
 
 
 
 
 
       
 
     
 
 
                        
  
                           

     

        

                                  

地震についてのおたずね 

 

 

 

 

 
 
 
 
☆ お答えは、鉛筆か、黒または青のボールペンではっきりとご記入ください。 
☆ ご回答は、あてはまる番号に○印をつけていただくものと、具体的に文字、数字をご記入していただ

くものとがあります。また、質問によっては回答が１つだけのもの（○は１つだけ）と、いくつでも

お答えいただくもの（○はいくつでも）がありますので、ご注意ください。 
☆ お答えの内容によって、いくつかの質問をとばしていただく場合があります。その場合は、指示に従

ってお進みください。 

☆ ご回答が「その他」の場合は、（ ）内に具体的な内容をご記入ください。 

☆ ご不明な点・お問い合わせ等ございましたら、下記の担当者までご連絡ください。 

お
名
前 

ご
住
所 

ご記入いただいた方 

様 

住所等変更がある方のみご記入ください 

〒    － 
 

Tel（    ）    － 

http://www.intage.co.jp 

ご記入は、保険内容に詳しい方にお願いいたします。 
 

ご記入が済みましたら、返送用封筒（切手不要）にて９月１６日（火）までにご投函ください。

恐れ入りますが、ご記入が済みましたらお早めにご投函ください。 

 

プライバシーマークは、

個人情報について適切な

保護措置を講ずる体制を

整備している事業者に対し

付与されるマークです。

☆日本マーケティングリサーチ協会の正会員社です。

日本マーケティングリサーチ協会は市場調査会社の団体です。

協会に加盟している調査会社は、調査を行う際、必ず守らねば

ならないこと(綱領)を決めています。

◎ 会員社が守らなくてはいけない綱領とは(要旨)･･･
　・調査にご協力いただいた方のプライバシーを守る。

　・調査結果や調査行為を利用し、商品の販売や各種の勧誘を行わない。

　・個人情報は厳重に取り扱い、調査以外の目的で使用してはならない。

会員№２００１５

２ 
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自然災害についておたずねします 

 
問1 次に挙げる災害の中で、あなたの住居建物が被災する危険の高いと思われる順に１～５位の順位をつけ

てください。 

災 害 火 災 風 災 水 災 雪 災 震 災 

(例) 火災，ガス爆発 台風，竜巻 
豪雨，河川氾濫 

土砂崩れ，高潮 
豪雪，雪崩 地震，津波 

順 位 位 位 位 位 位

問2 今後、地震や台風であなたの住居建物が被害（注）に遭うことがあると思いますか。それぞれについてお

答えください。（○印は 1 つ）   （注）…居住することに多少なりとも支障を来す被害 
＜地震では＞  
１ 被害に遭う可能性はかなり高い 
２ 被害に遭う可能性は高い 
３ 被害に遭う可能性は低い 

４ 被害に遭う可能性はかなり低い 
５ どちらとも言えない・わからない 

 
＜台風では＞  
１ 被害に遭う可能性はかなり高い 
２ 被害に遭う可能性は高い 
３ 被害に遭う可能性は低い 

４ 被害に遭う可能性はかなり低い 
５ どちらとも言えない・わからない 

 
 
■ 地震災害についておたずねします 
 
問3 あなたは今までに、地震で何らかの被害を受けた経験がありますか。（○印は 1 つ） 

１ ある ２ ない →問４へ  
付問 どのような被害に遭いましたか。（○印はいくつでも）  

１ 住居建物の倒壊・破損 
２ 住居建物の火災 
３ 土砂崩れ・崖崩れによる住居建物の倒壊・破損 

４ 家財の破損 
５ 家族および自分自身のけが等 
６ その他（               ） 

 
問4 近い将来、あなたが住んでいる地域で大地震が起こると思いますか。（○印は 1 つ） 
 

１ 起こると思う 
２ もしかしたら起こると思う 
３ おそらく起こらないと思う 

４ 起こらないと思う 
５ どちらとも言えない・わからない

 
問5 仮に、あなたの住んでいる地域で大地震が起こったとします。その時、あなたの「住居建物」や「家財」

に被害はあると思いますか。それぞれについてお答えください。（○印は１つ） 
 住居建物は… 

１ 居住不能になるほど被害が出ると思う 

２ かなり被害が出ると思う 

３ 多少の被害が出ると思う 

４ ほとんど被害がないと思う →付問へ 

５ どちらとも言えない・わからない 

 

    【「４ ほとんど被害がないと思う」と答えた方のみ】 

付問 住居建物に「ほとんど被害がないと思う」理由は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性が十分高い 
２ 住居建物が新しい 

３ 居住地域の地盤がよい 

４ その他（ ） 
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 家財は… 

１ 使用不能になるほど被害が出ると思う 

２ かなり被害が出ると思う 

３ 多少の被害が出ると思う 

４ ほとんど被害がないと思う 

５ どちらとも言えない・わからない 
 

 

問6 大地震に対する備えとして、あなた（あなたの世帯）がしたこと、あるいは、していることは何ですか。

（○印はいくつでも） 
 

１ 土地や住居建物の購入時に地盤や地形を考慮した 
２ 住居建物の建築時（購入時）に建物の構造・工法を考慮した（耐震構造等） 
３ 住居建物の耐震改修(補強)工事をした 
４ 地震保険または共済への加入 
５ 家具類の固定による転倒防止措置および配置変更を行った 
６ 緊急時の連絡先・避難先の確認 
７ 非常持ち出し品の準備 
８ その他（ ） 
９ 特になし 

 
問7 仮に、大地震であなたの住居建物が居住不能なほどの被害に遭ったとします。 

その場合、建物の再築や修繕する費用をどのようにして工面すると思いますか。 
主な工面方法として考えられるものを２つまでお選びください。（○印は２つまで） 

 
１ 預貯金等の取崩し 
２ 保 険 
３ 国・地方自治体の行政対応に期待 
４ 親・兄弟・親類などの援助 

５ 金融機関などからの借入 
６ 会社などからの借入 
７ その他（ ） 

 
問8  仮に、政府により「あなたの住んでいる地域で近日中に大地震が発生するおそれがあります」という

警告があった場合、あなたは地震に対する備えとしてどのようなことをする（したい）と思いますか。 
 （○印はいくつでも） 

 
１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 
２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 
３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 
４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 
５ 非常持ち出し品を準備する 
６ 安全な地域・場所に避難する 
７ その他（ ） 
８ 特になし 

 
問9 あなたは今までに、住居建物の耐震診断をしたことがありますか。（○印は 1 つ） 

１ ある →付問１へ ２ ない →付問２へ 
 

付問１ 耐震診断をした理由（きっかけ）は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性に不安を持っていたから 
２ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道を見て 
３ 行政からの耐震診断の広報・案内を見て 
４ 行政による耐震診断費用の補助制度があったから 
５ 住んでいる地域に地震が起こる可能性があることを知ったから 
６ 業者（工務店、建設会社等）に勧められたから 
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７ その他（ ） 
 

付問２ 耐震診断をしない理由は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性は十分高いから 
２ 住居建物が新しいから 
３ 診断しなくても、住居建物の耐震性が低いと認識しているから 
４ 耐震性が低いという診断結果が出ても対策を取る目途がないから 
５ 耐震診断の方法（手続き）がわからないから 
６ 耐震診断を信頼していないから 
７ 費用がかかるから 
８ 手間がかかるから 
９ どんな建物でも、大地震にあえば被害は避けられないと思うから 
10 住んでいる地域には大地震が起こるとは思わないから 

11 その他（ ） 

 
 
問10 あなたは今までに、住居建物の耐震改修(補強)工事をしたことがありますか。（○印は 1 つ） 

１ ある ２ ない →問１１へ 
 

付問 耐震改修(補強)工事をした理由（きっかけ）は何ですか。（○印はいくつでも） 
 

１ 耐震診断の結果、耐震改修(補強)工事が必要だったから 
２ 住居建物の耐震性に不安を持っていたから 
３ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道を見て 
４ 行政からの耐震改修(補強)工事の広報・案内を見て 
５ 行政による耐震改修(補強)工事費用の補助制度があったから 
６ 住んでいる地域に地震が起こる可能性があることを知ったから 
７ 業者（工務店、建設会社等）に勧められたから 
８ その他（ ） 

 

問11  あなたは地震に備えて家具類の固定による転倒防止措置をしていますか。（○印は 1 つ）  
１ 大部分固定している 
２ 一部固定している   →問１２へ 

３ 固定していない 

 
付問 家具類の固定による転倒防止措置をしない理由は何ですか。（○印はいくつでも） 

 
１ 住居建物の耐震性は十分高いから 
２ 居住地域の地盤がよいから 
３ 建物や家具をいためるから 
４ 固定をしなくても大丈夫だと思うから 
５ 家具類を置いていない安全な部屋があるから 
６ 固定の方法がわからないから 
７ 費用がかかるから 
８ 手間がかかるから 
９ 固定をしても、大地震にあえば被害は避けられないと思うから 
10 住んでいる地域には大地震が起こるとは思わないから 
11 その他（ ） 
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住まいの損害保険（火災保険、地震保険）についておたずねします 

 

問12 あなたは「住居建物」に対する保険に加入していますか。（○印は１つ） 
問13 「家財」に対する保険に加入していますか。（○印は１つ） 

 

損
害
保
険
会
社
で
地
震
保
険
、
火
災
保
険
の

両
方
に
加
入 

損
害
保
険
会
社
で
火
災
保
険
の
み
に
加
入 

Ｊ
Ａ
（
農
協
）
で
建
物
更
生
共
済
に
加
入 

そ
の
他
の
共
済
に
加
入 

加
入
し
て
い
な
い 

問 12 「住居建物」に対する保険 （○印は１つ） １ ２ ３ ４ ５ 
問 13 「家財」に対する保険   （○印は１つ） １ ２ ３ ４ ５ 

 
 問１２、問１３の両方またはどちらか一方で「１」に○なら次ページ問１９へ  
 問１２、問１３が両方とも「２」～「５」の場合は問１４へ 
 

問14  あなたは「地震保険
．．．．

」を知っていますか。（○印は 1 つ）  
１ 補償内容をよく知っている 
２ 補償内容をだいたい知っている 

３ 名前を知っている程度 
４ 知らない → 次ページ問１９へ 

 
問15 「地震保険」を知ったきっかけは何ですか。（○印はいくつでも）  

１ テレビまたはラジオのＣＭ・番組 

２ 新聞または雑誌の広告・記事 

３ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道 

４ 損害保険会社（代理店）の人の話 

５ 周囲の人の話 

６ 住宅購入時の関係者（不動産・銀行等）の話 

７ 保険のパンフレット等 

８ その他（ ） 

 

問16 地震保険の加入を検討したことがありますか。（○印は 1 つ） 

１ 加入を検討したことがある        ２ 加入を検討したことがない → 問１７へ 
 

付問 地震保険の加入を検討したのはどんなときでしたか。（○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の購入時に関係者（不動産・銀行等）に加入を勧められたとき 

２ 住居建物の購入時に火災保険を契約したとき 
３ 平成７年阪神･淡路大震災などの地震災害の報道を見たとき 
４ その他（ ） 

 

問17  地震保険に加入していない理由は何ですか。（○印はいくつでも）  
１ 共済に加入しているから 

２ 住居建物の耐震性は十分高いから 

３ 住居建物が新しいから 

４ 預貯金等の十分な資産があるから 

５ 地震で被災することはないと思うから 

６ 大地震の時は何らかの公的支援が期待できるから 

７ 地震保険では住居建物の再築ができないから 

８ 保険料が高いから 

９ 加入の方法（手続き）がわからないから 

10 加入の機会や勧誘等がなかったから 

11 その他（ ） 
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問18 仮に、地震によって発生する火災のみを補償する（注）、従来よりも低額な保険料の地震保険が発売され

たとします。あなたは、加入したいと思いますか。（○印は１つ） 
（注）…現在の地震保険では、地震･噴火･津波を原因とする火災･損壊･埋没･流失による損害に対

して保険金を支払います。 

１ 加入したい ２ 加入したくない ３ わからない 
 

 

 
東海地震についておたずねします 

 

問19 近い将来に発生し大きな被害を引き起こすと予想されている地震として「東海地震」があります。 
   あなたは東海地震について、どの程度関心がありますか。（○印は１つ） 

１ 非常に関心がある  ２ 多少関心がある  ３ あまり関心はない  ４ 全く関心はない 
 
問20 あなたは、東海地震の起こる可能性について、どのように思っていますか。（○印は１つ） 

１ 明日起きてもおかしくないと思っている 
２ ２～３年以内には起こりそうだ  
３ ここ１０年くらいの間に起こりそうだ 
４ ３０年以内には起こりそうだ 

５ もっと先のことかもしれない  
６ いつ起こるのかわからない  
７ たぶん起きないと思う

 
問21 あなたは、現時点で東海地震は予知できると思いますか。（○印は１つ） 

１ 完全に予知できると思う 
２ ８割以上の確率で予知できると思う 
３ ５割くらいの確率で予知できると思う 
４ 全くできないとは思わないが、予知はかなりむずかしいと思う 
５ 予知はできないと思う 

 
 

問22 東海地震により著しい被害を受けるおそ

れがあり，地震防災対策を強化する必要が

ある地域として政府により「地震防災対策

強化地域」が指定されています（右図斜線

部）。 
    この地震防災対策強化地域では、地震

による被害を軽減するための防災対策や

防災体制整備が進められています。 
    あなたは、この「地震防災対策強化地

域」を知っていますか。（○印は１つ） 

１ よく知っている 
２ ある程度知っている 
３ あまり知らない 
４ 全く知らない 

 
 
 

問23 あなたは、東海地震の発生危険性について気象庁から発表される情報を知っていますか。（○印は１つ） 

１ よく知っている  ２ ある程度知っている  ３ あまり知らない  ４ 全く知らない 
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◎東海地震に関する情報発表について、以下の説明文をお読みください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 

 

◎東海地震の発生危険性に関する情報が発信された場合に想定される状況について、 

以下の説明をお読みになり、質問にお答えください。 

 
① 東 海 地 震 観 測 情 報  

 

 東海地域の観測データに異常な地殻変動や地震活動が確認されたが、東海地震の前兆現象の可能

性について直ちに評価できない場合に発表される情報です。 

（「②東海地震注意情報」よりも地震発生の危険性が低い情報です。） 

 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・東海地震観測情報が発表されました 

・数年、あるいは、数ヶ月先に大地震が発生する可能性があります 

・マスコミによる東海地震を取り上げた報道が増えます 

・自治体や防災機関はまだ特別な防災体制はとりません 
 
 
 

問24  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
東海地域の方も他の地域の方も東海地域でこのような事態が発生した場合を想定してお考えください。 

    （○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ 安全な地域・場所に避難する 

７ その他（ ） 

８ 特になし 

 地震防災対策強化地域では、東海地震の発生危険性について気象庁から発表される情報に基

づき、防災体制・防災対策がとられることになっています。 

 気象庁から発表される情報は、東海地震の発生危険性の進展度合いに応じて、 

    ① 東海地震観測情報 

    ② 東海地震注意情報 

    ③ 東海地震予知情報 

の３段階で発信されるようになります。 

 このうち、「③東海地震予知情報」が発表されると、政府による「警戒宣言」等の対応がとら

れます。 
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② 東 海 地 震 注 意 情 報 （ お よ び 判 定 会 の 招 集 ）  

 

 東海地域の観測データに異常な地殻変動や地震活動が確認され、東海地震の前兆現象の可能性が

高まったと認められた場合に発表される情報です。 

 この場合、地震防災対策強化地域判定会（以下「判定会」）が招集され、観測された現象が東海

地震の前兆であるかどうかの評価を行います。 

 
 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・東海地震注意情報が発表され、判定会が招集されました 

・早期に東海地震が発生する危険性が高まりました 

・政府は、災害弱者（お年寄りや体の不自由な方）の避難、児童・生徒の帰宅、旅行の自粛など具体

的な防災準備行動の開始を公表し、各自治体も準備体制を整えます 

・テレビや新聞では東海地震に関する特集番組や記事も頻繁に見られるようになります 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
〔右図：東海地震の発生可能性を検討する 

「判定会」の様子（仮想） 出典：気象庁 HP〕 

 

 

 

 
 
 

 
 
 

問25  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
東海地域の方も他の地域の方も東海地域でこのような事態が発生した場合を想定してお考えください。 

    （○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ 安全な地域・場所に避難する 

７ その他（ ） 

８ 特になし 
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③ 東 海 地 震 予 知 情 報 （ お よ び 警 戒 宣 言 の 発 令 ）  

 

 東海地域で観測された異常データを判定会で検討した結果、東海地震が発生するおそれがあると

認められた場合に発表される情報です。 

 これを受け、首相が警戒宣言を発令し、地震防災警戒本部設置や地震防災応急対策の実施などの

対応がとられます。 

 
 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・東海地震予知情報が発表され、警戒宣言が発令されました 

・近日中に東海地震が発生するものと思われます 

・地震防災対策強化地域の市町村では、住民避難や交通規制、店舗の営業停止等の対応がとられます 

・テレビは東海地震に関する報道を終日放送します 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
〔右図：首相による警戒宣言発令（仮想） 

（写真は中央防災会議の様子） 

出典：首相官邸 HP〕 
 

 
 
 

問26  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
東海地域の方も他の地域の方も東海地域でこのような事態が発生した場合を想定してお考えください。 

    （○印はいくつでも） 
 

１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ 安全な地域・場所に避難する 

７ その他（ ） 

８ 特になし 
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◎次の質問(問 27)は、東海地震の「地震防災対策強化地域」以外の地域にお住まいの方 

 のみ、以下の説明をお読みになりお答えください。 

 

 

④ 東 海 地 震 の 発 生  

 

東海地域で大規模な地震が発生しました。 

被害は平成７年の阪神・淡路大震災を上回ると予想されます。 

 
 

＜次のような状況を想定し、以下の質問にお答えください＞ 

・地震による被害は、死者 ７千人以上、建物の全壊 ３０万棟以上と予測されています 

・鉄道や高速道路等の交通網、電気・水道・ガス・電話などのライフラインにも甚大な被害が予想さ 

れます 

・東海地域を中心とする被災地に、自衛隊や消防などの救助部隊、医療チームが派遣されます 

・地震直後は、テレビは終日被害状況を報道し、通常の番組は一切放送されません 

 
 
 

【地震防災対策強化地域の外にお住いの方のみ】 

問27  あなたは地震に対する備えとして、この段階でどのようなことをする（したい）と思いますか。 
 （○印はいくつでも） 

 
１ 住居建物の耐震性能を高めるため、耐震改修(補強)工事をする 

２ 地震時のケガや家具類の損傷を防ぐため、家具類の固定による転倒防止措置や配置変更を行う 

３ 被災した時のため、保険や共済を新たに手当てしたり、補償内容を充実させたりする 

４ 緊急時の連絡先・避難先の確認を行う 

５ 非常持ち出し品を準備する 

６ その他（ ） 

７ 特になし 

 

 
 

 

※ ここにあげた東海地震発生までのシナリオは、このアンケートのために作成された

ものであり、現時点では東海地震の前兆現象は観測されていません。 
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地震保険の制度についておたずねします 

 

 

問28 あなたは、以下に挙げる地震保険に関することについて、ご存知ですか。（Ａ）～（Ｉ）について 
それぞれお答えください。（○印はそれぞれ１つずつ） 

 

 

 

（Ａ） 火災保険では、地震による火災は補償されません。······························１----------２ --------- ３ 

（Ｂ） 地震保険は単独では加入できません。火災保険 プラス ························１----------２ --------- ３ 

    地震保険の形で加入することになっています。 

（Ｃ） 地震保険の契約金額は火災保険の契約金額の 30～50％·······················１----------２ --------- ３ 

    の範囲で設定することになっています。 

（Ｄ） 地震保険の契約金額は建物については 5,000 万円、 ···························１----------２ --------- ３ 

    家財については 1,000 万円が限度となっています。 

（Ｅ） 保険料は「建物の構造」と「地域」によって異なります。·····················１----------２ --------- ３ 

（Ｆ） 建物の耐震性能や建築時期によって保険料を 10～30％·······················１----------２ --------- ３ 

    割引くことができます。 

（Ｇ） 損害の程度によって受け取れる保険金額は変わります。························１----------２ --------- ３ 

      ・全損の場合  → 契約金額の全額 

      ・半損の場合  → 契約金額の 50％ 

      ・一部損の場合 → 契約金額の５％ 

（Ｈ） 政府による警戒宣言発令後は、東海地震の地震防災対策························１----------２ --------- ３ 

    強化地域にお住まいの方は、地震保険に新たに加入する 

    ことはできません。 

（Ｉ） 政府による警戒宣言発令後は、東海地震の地震防災対策························１----------２ --------- ３ 

    強化地域にお住まいの方は、加入している地震保険の 

    契約金額（保険金額）を増額することはできません。 

 

問29 地震保険で支払われる保険金は、最大でも建物評価額の 50％（注）です。それでも地震保険は必要だと思いま

すか。（○印は 1 つ） 
（注）…地震保険の契約金額は、法令により火災保険の契約金額の 30～50％の範囲内で定めることになっています。 

１ 必要だと思う ２ 必要とは思わない ３ わからない 
 

問30 今後、地震保険に対して期待することがありましたらご記入ください。 
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■ 地震保険の保険料についておたずねします 
次の文章をお読みになって質問にお答えください。 

 地震保険の契約金額1,000万円の場合(建物価格2,000万円の住宅に火災保険を付け、地震保険を限

度まで付けた場合（注1）)の各都道府県の１年間あたりの地震保険料(割引適用前（注２）)は下表のとおりで

す。地域および建物の構造により地震による被害の危険の度合いが異なるため、地域で４区分、建物構

造で２区分されています。 

（注１）…ここでは、火災保険の契約金額は 2，000 万円とし、地震保険の契約金額は火災保険の契約金額の 
      50％である 1，000 万円と仮定しています。 
（注２）…地震保険料は、建物の耐震性能や建築時期によって 10～30％割引かれる場合があります 

 

                建物構造 

 都道府県 
木造建物 非木造建物 

北海道，福島，島根，岡山 

広島，山口，香川，福岡 

佐賀，鹿児島，沖縄 
12,000円／年  5,000円／年 

青森，岩手，宮城，秋田，山形 

茨城，栃木，群馬，新潟，富山 

石川，山梨，鳥取，徳島，愛媛 

高知，長崎，熊本，大分，宮崎 

16,500円／年 7,000円／年 

埼玉，千葉，福井，長野，岐阜 

愛知，三重，滋賀，京都，大阪 

兵庫，奈良，和歌山 
23,500円／年 13,500円／年 

東京，神奈川，静岡 35,500円／年 17,500円／年 

 
問31  地震保険の保険料についてどのように思いますか。（○印は１つ）  

１ 高 い  
２ やや高い 

３ 妥当である ４ やや安い 
５ 安 い 

 

 付問１～３へ 問３２へ 
 

   【地震保険の保険料を「高い」「やや高い」と思う方のみ】 

付問１ どのようなことについて「保険料が高い」と感じますか。（○印はいくつでも） 

１ 保険料の絶対額が高い 

２ 滅多に発生しない地震による被害のみを補償するものとしては高い 

３ 火災保険とは別に保険料を支払う必要があり、保険料水準も火災保険に比べて割高感がある 

４ 地震保険だけでは住居建物の再築に十分な金額を確保できないため 

５ その他（        ） 

 
付問２ あなたは、地震保険の契約金額1,000万円の場合(建物価格2,000万円の住宅に火災保険を付け、

地震保険を限度まで付けた場合)の１年間の地震保険料はいくらなら妥当と感じますか。 

 
１年間あたり             円くらい 

 
付問３ 現在の地震保険の契約金額は火災保険の契約金額の 30～50％の範囲で定めることになっています。

仮に、地震保険の契約金額が 30％未満で定めることが可能になり、従来よりも低額な保険料での契

約が可能となった場合、あなたは地震保険に加入したいと思いますか。（○印は 1 つ） 

１ 加入したい    ２ 加入したくない    ３ わからない 
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あなたのお住まいについておたずねします 

 

問32 住居形態は次のうちどれに該当しますか。（○印は１つ） 

１ 一戸建て→問３３へ ２ 共同住宅（マンション等）→問３５へ 

 
【一戸建ての方のみ】 

問33 あなたの家は何階建てですか。 

階数は…   階建て 

 

問34 あなたの住んでいる家の延床面積はどれくらいですか。（○印は１つ）  
１ ５０㎡未満 （15坪未満） 

２ ５０～６９㎡（15～21坪未満） 

３ ７０～９９㎡（21～30坪未満） 

４ １００～１４９㎡（30～45坪未満） 

５ １５０㎡以上  （45坪以上） 

 

【共同住宅（マンション等）の方のみ】 

問35 あなたは共同住宅（マンション等）の何階にお住いですか。また、お住いの棟全体で何戸ありますか。 

階数は… 階建ての 階に居住 総戸数は…         戸 

 
問36 あなたの住んでいる共同住宅（マンション等）の専有面積はどれくらいですか。（○印は１つ）  

１ ５０㎡未満 （15坪未満） 

２ ５０～６９㎡（15～21坪未満） 

３ ７０～９９㎡（21～30坪未満） 

４ １００～１４９㎡（30～45坪未満） 

５ １５０㎡以上  （45坪以上） 

 

【全員の方へ】 

問37 あなたの住んでいる住居建物の構造をお答えください。（○印は１つ） 

１ 木造（防火木造を含む）   ２ 非木造 
 

問38 あなたの住んでいる住居建物の建築時期をお答えください。（○印は１つ）  
１ 昭和３５年以前 
２ 昭和３６～４５年 

３ 昭和４６～５５年 
４ 昭和５６～６３年 

 ５ 平成元年～１０年 
 ６ 平成１１年以降 

 

問39 あなたの住んでいる住居建物の種類をお答えください。（○印は１つ） 

１ 専用住宅 ２ 併用住宅（店舗、事務所、作業場、農林漁業など） 

 
問40 あなたの住んでいる住居建物（マンション等の共同住宅の場合には戸室）の価額はいくらですか。 
   （よろしければ、固定資産税の建物評価額などを参考にお答えください。） 

（土地の価額は除いてお考えください） 

およそ  万円 

 

問41 あなたの住んでいる住居建物を購入する際、融資を受けましたか。（○印はいくつでも） 

１ 住宅金融公庫から融資を受けた        ３ 融資を受けていない 

２ １以外から融資を受けた 
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問42  あなたの住居建物は住宅性能評価（住宅性能表示制度）を受けていますか。（○印は 1 つ） 

１ 受けている ２ 受けていない ３ わからない →問４３へ 
 

付問１ 耐震等級は何級でしたか。 
 耐震等級(構造躯体の倒壊等防止)      級 

 耐震等級(構造躯体の損傷防止)      級 
 

付問２ お手元にある住宅性能評価書の種類はどれですか。（○印は 1 つ） 
 

１ 設計住宅性能評価書と建設住宅性能評価書の２種類 
２ 設計住宅性能評価書のみ 
３ わからない 

 
問43 あなたは、お住まいのある場所の地盤をどう認識していますか。（○印は 1 つ） 

１ 地盤がよい ２ 地盤が悪い ３ わからない  
 
問44 あなたのお住まいのまわりは、建物が密集していると思いますか。（○印は 1 つ） 

１ 密集している ２ 密集していない 

 

最後にあなた自身についておたずねします 

Ｆ１ あなたの年齢をお答えください。 

 才 

Ｆ２ あなたの性別をお答えください。（○印は１つ） 

１ 男 性    ２ 女 性 

Ｆ３ ご結婚はされていますか。（○印は１つ） 

１ 未 婚    ２ 既 婚 

Ｆ４ あなたの職業をお答えください。（○印は１つ） 

Ⅰ 自営業 Ⅱ 会社員・公務員 Ⅲ その他 

 

１ 農林漁業 

２ 商工・サービス業 

３ その他（ ） 

 

 

１ 事務系職 

２ 技術系職 

３ 販売・サービス系職 

４ その他（  ） 

 

１ 主 婦 

２ 学 生 

３ パート・アルバイト 

４ 無 職 

５ その他（ ）

Ｆ５ 同居されている方の人数をお答えください。（あなたご自身も含めて） 

同居人数は… 人 

Ｆ６ あなたの同居のご家族に幼児、老人またはお体の不自由な方など（いわゆる災害弱者と言われる方）はい

らっしゃいますか。（○印は１つ） 

１ は い ２ いいえ 
 

Ｆ７ あなたの世帯の年収について、よろしければお答えください。（○印は１つ） 

１ 500万円以下 

２ 501万円～  700万円以下 

３ 701万円～1,000万円以下 

４ 1,001万円～1,500万円以下 

５ 1,501万円～2,000万円以下 

６ 2,001万円以上 
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